CONSEJO SUPERIOR UNIVERSITARIO

ACUERDO 046 DE 2009
(Acta 15 del 1 de diciembre)

“Por el cual se definen y aprueban las politicas de Informatica y Comunicaciones que
se aplicaran en la Universidad Nacional de Colombia”

EL CONSEJO SUPERIOR UNIVERSITARIO,
en desarrollo de sus facultades legales y estatutarias, en especial en el articulo 14 del
Acuerdo 11 de 2005 del Consejo Superior Universitario,

CONSIDERANDO:

Que mediante la resoluciéon de Rectoria No. 335 de 1998, se cred el Comité Nacional de
Informatica y Telecomunicaciones, el cual actualmente se denomina Comité Nacional de
Informética y Comunicaciones.

Que el 6rgano responsable de la elaboracion de la propuesta de politicas, planes y
programas en materia de informética y comunicaciones para la Universidad, es el Comité
Nacional de Informética y Comunicaciones.

Que con base en lo anterior, el Comité Nacional de Informética y Comunicaciones propone
las politicas que en esta materia se deberan aplicar en todas las Dependencias de la
Universidad Nacional de Colombia.

Que las politicas tienen por objeto la definicién del direccionamiento estratégico y de la
prospectiva tecnologica de informatica y comunicaciones.

Que el Comité Nacional de Informética y Comunicaciones debe incentivar y estimular el uso
y apropiacion de tecnologias de informacién y comunicaciones como apoyo a las tareas
misionales y de gestion de la Universidad.

Que la propuesta de politicas fue el resultado de la construccion colectiva mediante la cual
participaron activamente las areas de informatica de todas las sedes, las coordinaciones de
la Direccion Nacional de Informatica y Comunicaciones, los Consejos de las Facultades de
Ingenieria y los integrantes del Comité Nacional de Informética y Comunicaciones.

Que la Comision Delegataria del Consejo Superior Universitario en sesiéon 11 de 2009,
realizada el 24 y 25 de noviembre, analiz6 la propuesta presentada por la administracion y
recomendo al Consejo Superior Universitario aprobarla.
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Que el Consejo Superior Universitario en sesion 15 de 2009, realizada el 1 de diciembre,
analizé la propuesta presentada y acogio la recomendacion de la Comision Delegataria.

ACUERDA:

ARTICULO 1. Definiciones. Para efecto de precisar y estandarizar los aspectos que
intervienen en la definicion de las politicas, se establecen las siguientes definiciones:

1.

wn

Gestion de informética y comunicaciones. Proceso que comprende la planeacion, el
desarrollo, la adquisicién, la apropiacion, la implantacién, la operacion y la toma de
decisiones relacionadas con tecnologia de informacién y comunicaciones.
Infraestructura en produccidén. Plataforma tecnoldgica que garantiza la operacién.
Tecnologia avanzada. Herramientas de Ultima generacién o que recientemente han
sido liberadas al mercado.

Conceptos técnicos. Proceso mediante el cual se evallan y verifican las
especificaciones o caracteristicas técnicas de los bienes y/o servicios ofrecidos por los
proponentes, para determinar si se adecuan a las directrices técnicas y a los
requerimientos institucionales.

Plan de contingencia. Instrumento de gestion que involucra acciones preventivas,
medidas de emergencia y mecanismos de recuperacion, para atender cualquier tipo de
siniestro o falla, con el fin de garantizar la continuidad de la plataforma en produccion.
Plan estratégico. Herramienta de prospectiva tecnoldgica, que permite definir proyectos
vitales en un horizonte de tiempo determinado.

Plan operativo. Conjunto de proyectos que normalmente se desarrollan en un afio y de
manera articulada con el plan global de desarrollo, el plan de accion, y el plan
estratégico.

ARTICULO 2. El alcance y la responsabilidad para la definicion y aplicacion de
politicas de informética y comunicaciones, se establece asi:

1.

Con base en estas politicas, el Comité Nacional de Informéatica y Comunicaciones
reglamentara los procedimientos que se apliqguen para la gestion de informatica y
comunicaciones.

Que las directrices que se establecen en el presente Acuerdo, aplican a la Comunidad
Universitaria, usuaria de los servicios de informatica y comunicaciones.

ARTICULO 3. Se establecen las siguientes politicas a nivel de planeacion,
innovacion y prospectiva tecnoldgica de informética y comunicaciones:

1.

2.

La Direccién Nacional de Informética y Comunicaciones tendra como responsabilidad,
definir la forma en que se hard la planeacién y el direccionamiento estratégico en
informatica y comunicaciones en concordancia con lo establecido en el plan global de
desarrollo.

Anualmente, la Direccion Nacional de Informatica y Comunicaciones con el apoyo y la
activa participacion de las Oficinas de Informatica o Centros de Cdmputo de las
diferentes sedes, propondra o actualizara el plan estratégico de informatica y
comunicaciones para la Universidad, con un horizonte a cinco (5) afos, el cual se
sometera a aprobacién por parte del Comité Nacional de Informética y Comunicaciones.
De manera articulada con el plan estratégico de informatica y comunicaciones, las Sedes
prepararan el plan de accion a tres (3) afios y un plan operativo en esta materia,
aplicando los lineamientos establecidos por el nivel Nacional.
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La Direccién Nacional de Informética y Comunicaciones ejercera el acompafiamiento, el
seguimiento, el control y la evaluacion del impacto al desarrollo de los planes de acciény
operativos de informatica y comunicaciones de las Sedes.

La Universidad buscara renovar la infraestructura de hardware y de software de acuerdo
con la vigencia tecnoldgica.

La Direccién Nacional de Informética y Comunicaciones con el concurso de las Oficinas
de Informatica o centros de computo de las diferentes Sedes propondra las estructuras
organizacionales de estas Dependencias, para ser avaladas por las Vicerrectorias de
Sede y la Vicerrectoria General, evaluadas por el Comité Nacional de Informética y
Comunicaciones, y aprobadas por el Consejo Superior Universitario.

En el marco de los lineamientos del presupuesto de inversion y de funcionamiento,
anualmente la Direccion Nacional de Informatica y Comunicaciones debera coordinar con
las dependencias adscritas a la Rectoria, las Vicerrectorias Nacionales y de Sede, la
Gerencia Nacional Financiera y Administrativa, la Oficina Nacional de Planeacion y la
Secretaria General, la definicion del presupuesto que se debera destinar para la
adquisicion, mantenimiento y/o contratacion de herramientas de informética y
comunicaciones de apoyo a la gestion, de manera articulada con el plan estratégico, el
plan de accién, y el plan operativo.

ARTICULO 4. Para garantizar el uso y aprovechamiento de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones se establecen los siguientes lineamientos:

1.

El Comité Nacional de Informatica y Comunicaciones estimulara la apropiacion y el uso
de herramientas de software libre como apoyo al componente misional y administrativo
de la Universidad.

Dando aplicacion a las politicas de informatica y comunicaciones y con el fin de
garantizar la estandarizacion, la integracién y la interoperabilidad de la plataforma
tecnolégica de la Universidad, la Direccién Nacional de Informética y Comunicaciones
emitira las directrices técnicas de acuerdo con la normatividad vigente.

En concordancia con la estructura, el rol fundamental de las Oficinas de Informética o
centros de computo de las diferentes Sedes, sera gestionar y soportar la plataforma
tecnolégica y proponer procedimientos para optimizar la operacién auténoma de la
infraestructura en produccion en cada una de las Sedes.

La Direccion Nacional de Informatica y Comunicaciones definird las metodologias y los
indicadores estandar de gestion, que en materia de tecnologia informatica y de
comunicaciones seran aplicados en la Universidad.

La Universidad facilitara el uso de tecnologia de informatica y comunicaciones que sea
de propiedad de la comunidad universitaria.

Se dispondra de las tecnologias de informatica y comunicaciones para estimular el
acceso al estudio y al trabajo.

ARTICULO 5. Se establecen las siguientes directrices para la adquisicion de
productos y/o servicios en materia de informatica y comunicaciones:

1.

Con el animo de optimizar la adquisicion de productos y/o servicios informaticos y
de comunicaciones en la Universidad, el Comité Nacional de Informatica y
Comunicaciones establecera y evaluara los procedimientos para la emision de
conceptos técnicos.

Con base en la tendencia tecnoldgica mundial, la Direccion Nacional de Informatica y
Comunicaciones dara prioridad a la adquisicion e implantacion de soluciones de
tecnologias informaticas disponibles en el medio.
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Se define como una de las estrategias para el uso de recursos de tecnologia informética
y comunicaciones el sistema de leasing.

La Universidad buscara economia y racionalidad del gasto en las adquisiciones de
bienes y/o servicios de informética y comunicaciones.

ARTICULO 6. A nivel de los contratos y proyectos relacionados con informatica y
comunicaciones se dicta la siguiente pauta:

Cuando por la naturaleza del proyecto o contrato de extension se considere que impacta
significativamente en la infraestructura de informatica y comunicaciones de la
Universidad, dichos proyectos deberan incluir los costos relacionados con el uso de dicha
infraestructura, y contar con el aval técnico tal y como se establece anteriormente.

ARTICULO 7. En lo relacionado con uso, licenciamiento y derechos de autor para
productos de software se establece lo siguiente:

1.

Todos los productos de software contratados y/o desarrollados con personal de planta
y/o contratistas de la Institucion, seran propiedad de la Universidad y estos se registraran
de acuerdo con las normas vigentes de seguridad, propiedad intelectual y de derechos
de autor.

La Universidad solo autoriza el uso de software con licencia vigente o que esté avalado
dentro del ambito del software libre.

ARTICULO 8. En materia de seguridad y respaldo de la informacion se establecen
las siguientes directrices:

1.

La Direccién Nacional de Informética y Comunicaciones con el apoyo y la activa
participacion de las Oficinas de Informética o Centros de Computo de las diferentes
sedes, implementara los mecanismos hecesarios para garantizar la integridad,
confiabilidad, oportunidad, disponibilidad y la seguridad, en los sistemas informaticos y
de comunicaciones de la Universidad.

Teniendo en cuenta el alcance funcional de las dependencias usuarias, sera
responsabilidad de estas, velar por el manejo y mantenimiento adecuado de los datos, en
cuanto a consulta, ingreso, modificacion, eliminacion y/o divulgacion de los datos del
sistema de informacion.

La Direccién Nacional de Informatica y Comunicaciones liderara con la participacion de
las Oficinas de Informética o quien haga sus veces en las Sedes, la elaboracién de un
plan de contingencia en esta materia para la Universidad.

Con base en la estructura, roles y responsabilidades de la Universidad, la Direccién
Nacional de Informética y Comunicaciones en coordinaciéon con las Oficinas de
Informética o Centros de Computo de las diferentes sedes y las areas funcionales,
definira los perfiles de acceso a la informacion.

El usuario final, sea funcionario o contratista es el responsable de la informacion
contenida en sus equipos.

ARTICULO 9. Con relacion a la arquitectura e integracion de los sistemas de
informacion de la Universidad Nacional de Colombia, se establecen las siguientes
directrices:

1.

La Direccion Nacional de Informatica y Comunicaciones propendera por la
articulacion e integracion de los diferentes subsistemas de informacion que se
encuentran en operaciéon en la Universidad.
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2. La adquisicion, desarrollo o mantenimiento de nuevos subsistemas de
informacion se haran teniendo en cuenta los procedimientos, los estandares y la
arquitectura definidos por la Direccion Nacional de Informética y Comunicaciones.

ARTICULO 10. El presente Acuerdo rige a partir de la fecha de su publicacion y
deroga las disposiciones que le sean contrarias.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.-
Dado en Bogota, D.C., a primero (1) de diciembre del afio dos mil nueve (2009)

(original firmado por)
GABRIEL BURGOS MANTILLA
Presidente

(original firmado por) )
JORGE ERNESTO DURAN PINZON
Secretario

MSC.



